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Estudo Técnico Preliminar 54/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 00190.106658/2023-39

2. Descricao da necessidade

#1068853 — Contratacao - Solucao de comutacao para redes de armazenamento (SAN)

2.1. A Controladoria-Geral da Unido (CGU) utiliza uma Storage Area Network (SAN) para interconectar servidores, storages e
fitoteca. A solucdo, que inclui suporte técnico, é atualmente fornecida pela ZIVA TECNOLOGIA E SOLUCOES LTDA por
meio do Contrato n° 46/2018 (Super 0967832). O contrato foi iniciado em 28/12/2018 e estard vigente até 28/12/2023, sem
possibilidade de prorrogacdo. Em funcédo do periodo de garantia s6 ter sido iniciado apés a implantacdo da solucdo, o suporte
técnico estara vigente até 15/04/2024.

2.2. Essa solugdo é responsédvel pela efetiva entrega dos dados corporativos armazenados em storages aos sistemas de
informacdo da CGU on premise. Uma falha nela pode indisponibilizar o acesso e modificagdo desses dados, inviabilizando os
trabalhos de todo o 6rgdo. Assim, é necessaria uma nova contracao que providencie servico de suporte para a solugdo atual ou
que disponibilize uma nova solucdo para a rede SAN.

2.3. A rede de armazenamento é formada por 2 (dois) switches Fibre Channel, de 48 (quarenta e oito) portas cada, do modelo
HPE 5940, que possuem interfaces de 8 Gbps. Foram adquiridos em 2018, a partir do processo de contratagdo Pregdo Eletronico
n° 11/2018 (Super 0932091). Recentemente, o 6rgdo adquiriu no processo licitatorio Pregdo Eletronico n°® 04/2022 (Super
00190.108918/2020-68) servidores com interfaces de 16 Gbps, com 4 (quatro) vezes mais capacidade de memoria que os
servidores antigos e mais poder de processamento. Mesmo com os servidores antigos, que possuem interfaces de 8 Gbps,
observou-se em determinados momentos que o uso da capacidade de trafego da rede SAN se aproximou de 80%.
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Figura 1: Gréfico alcanga aproximadamente 6.5 Gbps de 8 Gbps de capacidade (80%).

2.4. Ademais, a CGU jé possui um storage All Flash (Huawei OceanStor Dorado 6000 V3) com interface de 16 Gbps e
pretende adquirir novos storages com mais performance e capacidade de armazenamento. Em relacdo a capacidade de
armazenamento, os storages atuais, 1 (um) Huawei OceanStor Dorado 6000 V3 e 2 (dois) IBM Storwize v7000 Unified, possuem
em conjunto 695 TB. J4 para os novos 2 (dois) storages, a volumetria utilizével total estimada é de 1.373 TB. Além disso, avalia-
se manter em conjunto com os 2 (dois) novos storages o storage Huawei OceanStor Dorado 6000 V3, dessa forma, ter-se-ia um
total de 1.753 TB de armazenamento.

2.5. Com o aumento da performance e capacidade de armazenamento dos storages e com o aumento do poder de
processamento e memoria RAM dos servidores, ter-se-a por si s6 mais necessidade de trafego de dados pela rede SAN. Além
disso, outro fator que se deve considerar é o aumento da possibilidade de se ter mais maquinas virtuais, que demandara ainda
mais trafego SAN.
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2.6. Dessa forma, considerando o fim do contrato de suporte aos switches SAN atuais, a implantagdo de novos servidores mais
performdticos e a aquisicdo de novos storages, faz-se necessario avaliar a substituicdo ou a renovacgdo do suporte dos
equipamentos atuais, a fim de se garantir a performance, disponibilidade e seguranga da operagdo da rede de armazenamento.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo-Geral de Infraestrutura Tecnoldgica Jefte Medeiros de Souza

4. Necessidades de Negocio

4.1. A solugdo deve:

4.1.1. Fornecer rede SAN com performance e disponibilidade condizentes com as necessidades atuais e com as necessidades
esperadas para o periodo em que a solugdo serd utilizada;

4.1.2. Prover repasse de conhecimento quanto a operagdo dos equipamentos e softwares associados;

4.1.3. Fornecer suporte técnico pelo periodo 60 (sessenta) meses;

4.1.4. Estar disponivel antes de abril de 2024, prazo em que se encerra o suporte técnico da solugdo atual.

5. Necessidades Tecnolégicas
5.1. A solugdo deve:

5.1.1.  Ser composta por 2 (dois) switches SAN para garantir alta disponibilidade do ambiente. Isso permite que, caso um dos
equipamentos apresente problemas, o outro equipamento possa manter o funcionamento da rede SAN;

5.1.2. Possuir 48 (quarenta e oito) portas ativas e licenciadas por switch. Atualmente, em cada switch sdo utilizadas 32 (trinta e
duas) portas. Considerando que se planeja manter o storage Huawei Dorado 6000 v3 em operagdo em conjunto com os outros 2
(dois) novos storages a serem adquiridos e, considerando o descomissionamento dos 2 (dois) storages IBM v7000, espera-se que
o0 uso de portas alcance o valor de 36 (trinta e seis) portas. Como o préximo niimero de portas encontrado usualmente no mercado
é de 48 (quarenta e 0ito) e a fim de manter uma reserva técnica para uma possivel expansdo, obteve-se o padrdo de 48 (quarenta e
oito) portas.

5.1.3. Ser compativeis com o protocolo Fibre Channel (FC), que permite a transferéncia de dados em alta velocidade entre os
dispositivos de armazenamento e os servidores. Esse padrdo foi escolhido por questdo de compatibilidade com os storages e
servidores ja utilizados na rede SAN atual da CGU, bem como por recomendagdo de consultoria imparcial realizada com a
Gartner. Nessa consultoria, abordou-se outros protocolos como o RoCE e o ISCSI. Porém, recomendou-se manter o padrdo FC,
fazendo a atualizagdo apenas da velocidade das interfaces de rede SAN, por ser um padrdo bem estabelecido no mercado,
resiliente, confiavel, performético e ja utilizado no Orgéo;

5.1.4. Permitir o uso de todas as interfaces com a velocidade de 32 Gbps full-duplex, além de ser compativel com os padrdes de
8 Gbps e 16 Gbps. As interfaces atuais dos switches SAN sdo de 8 Gpbs e o proximo padrdo de velocidade de mercado é 16
Gbps. Apesar disso, optou-se pelo padrdo de 32 Gbps a fim de se prolongar o tempo ttil de vida dos novos switches, haja vista
que:

5.1.4.1.  Pretende-se que os equipamentos atendam as necessidades do Orgdo com performance adequada por no
minimo 60 (sessenta) meses;

5.1.4.2.  J4 hd no mercado o padrdo de 64 Gbps e, segundo a consultoria imparcial da Gartner, h& previsdo de
langamento no mercado do padrdo de 128 Gbps. Ao se utilizar o padrdo de 32Gbps, permite-se uma maior atualizacdo
tecnolégica do que o padrdo de 16 Gbps, enquanto se obtém um menor custo se comparado ao padrdo de 64 Gbps;
5.1.4.3. O padrdo de 16 Gbps foi langado no mercado em 2011, enquanto o padrdo de 32Gbps foi langando em 2016;
5.1.4.4. Outras contratagdes realizadas pela Administracdo Publica também adotaram o padrdo de 32 Gbps, entre as
quais: PE 206/2021 (UnB), PE 14/2022 (TELEBRAS), PE 0880/2022 (SECRETARIA DA FAZENDA - CEARA);

5.1.5. Possuir transceivers SFP+ de 32 Gbps compativeis com 8 e 16 Gbps para todas as portas dos switches;
5.1.6. Possuir software de administragao/geréncia da solugao;
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5.1.7. Abranger a instalagdo e configuragdo, repasse de conhecimento e o suporte técnico pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Nao ha.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. A estimativa da necessidade de equipamentos foi realizada a partir da quantidade de portas necessarias e do principio da
redundéancia, a fim de manter a alta disponibilidade da rede SAN.

7.2.  Com base nos equipamentos atuais e nos equipamentos de armazenamento em aquisi¢do, estimou-se a necessidade de 36
(trinta e seis) portas. Como o préximo numero de portas usualmente encontrado no mercado é 48 (quarenta e oito) e a fim de
manter uma reserva técnica para uma possivel expansdo, obteve-se o padrdo de 48 (quarenta e oito) portas.

7.3. Com o objetivo de a rede SAN operar com alta disponibilidade, haja vista que ela é responsavel pela entrega efetiva dos
dados corporativos armazenados em storages aos sistemas de informacdo da CGU on premise, é necessario haver 2 (dois)
switches SAN operando de forma redundante, cada um com 48 (quarenta e oito) portas.

7.4.  Ademais, a solucdo deve abranger 96 (noventa e seis) SFP+, que corresponde ao niimero total de portas dos 2 (dois)
switches, 2 (duas) unidades de Suporte Técnico, uma por equipamento, 1 (um) software de administracdo/geréncia da solucdo, 1
(um) servigo de instalacdo e configuracdo e 1 (um) servigo de repasse de conhecimento.

8. Resumo dos Requisitos

Requisitos

#ID| Nome Curto Descricéo

2 (dois) switches Fibre Channel de 48 (quarenta e oito) portas ativas e licenciadas,

1 itch F .
Switch FC acompanhados de transceivers (SFP+) para todas as portas.

2 |Performance |Portas e transceivers (SFP+) de 32 Gbps full-duplex

3 Sl}Jpo.rte Suporte Técnico por 60 (sessenta) meses
Técnico

4 Insta!agao ? Realizar os servicos de instalacéo e configuracio da rede SAN em Brasilia
Configuracéo

5 [Software Software de administragdo/geréncia

Repasse de conhecimento de 20 (vinte) horas presencial, hands-on, em Brasilia, em

Repasse de . . . .

6 ambiente de responsabilidade da contratante, relativo aos equipamentos e softwares

Conhecimento :
associados
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9. Levantamento de solucoes
9.1. Software Publico

9.1.1. Ndo se aplica, uma vez que ndo se trata de demanda de solucdo de software.

9.2. Necessidades similares em outro érgao ou entidade da Administracao Publica
9.2.1. Solucdo 1: Substituicdo dos Equipamentos Atuais

PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS 206/2021 (UNIVERSIDADE DE BRASILIA)
Formacdo de registro de preco para eventual contratacdo de empresa para o fornecimento de solucdo de processamento e
armazenamento, incluindo switch SAN.

PREGAO ELETRONICO 14/2022 (TELEBRAS)
Contratacdo de empresa para o fornecimento de solucdo de armazenamento - Storage All Flash e Rede SAN, com suporte técnico
e garantia pelo periodo de 60 meses.

PREGAO ELETRONICO 0880/2022 (SECRETARIA DA FAZENDA - CEARA)
Aquisigdo de solucdo de armazenamento composta por storage e switch SAN. Destaca-se que nessa contratacdo foram adquiridas
SPF+ apenas para 24 das 48 portas dos switches FC.

PREGAO ELETRONICO N° 018/2021-SEDI (SECRETARIA DE ESTADO DE DESENVOLVIMENTO E INOVACAO -
GOIAS)
Aquisigdo de switches SAN e roteadores BGP, com suporte e garantia de 60 meses.

9.3. Alternativas do mercado

Solucdo 1: Aquisicao de Novos Equipamentos

Consiste em adquirir novos equipamentos, software e servicos de instalacdo e configuracdo, repasse de conhecimento e suporte
técnico, conforme outros processos licitatérios, entre os quais: PE 206/2021 (UnB), PE 14/2022 (TELEBRAS), PE 0880/2022
(SECRETARIA DA FAZENDA - CEARA).

Solucdo 2: Contratacdo de Suporte Técnico e Licencas de Software para os Equipamentos Atuais
Consiste em contratar o suporte técnico para os equipamentos atuais.

Solucdo 3: Contrataciao de Equipamentos como Servigo

Consiste em contratar a solu¢do completa como servico. A solucdo deve abranger equipamentos, softwares, instalacdo e
configuracdo, repasse de conhecimento e suporte técnico.

9.4. Avaliac¢do das solucoes identificadas frente aos requisitos

Requisito Solugdes

2 - Contratacé@o de Suporte
Técnico para 0os
Equipamentos Atuais

1 — Aquisi¢éo de Novos
Equipamentos

3 — Contratacao de

#ID Nome curto . .
Equipamentos como Servigo

1 Switch FC Atende Atende Atende
2 Performance Atende N&o atende Atende
3 | Suporte Técnico Atende Atende Atende
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4 Instgla(;ao~e Atende N&o se aplica Atende
Configuragéo

5 Software Atende Atende Atende

6 Repas§e de Atende N&o se aplica Atende
Conhecimento

10. Analise comparativa de solucoes
Solucgdo 1 (Aquisi¢cdo de Novos Equipamentos):

* Descrigdo da solucdo: A solucdo consiste na aquisicdo de 2 (dois) switches Fibre Channel de 48 (quarenta e oito) portas ativas
e licenciadas em cada um, com interfaces de 32 Gbps full-duplex compativeis com 8 e 16 Gbps, acompanhados de transceivers
(SFP+) de 32 Gbps compativeis com 8 e 16 Gbps para todas as portas. Além disso, serdo contratados os servigos de instalacdo e
configuracdo, repasse de conhecimento e suporte técnico por 60 (sessenta) meses.

* Fornecedores da solucgdo: Foram identificados os seguintes fabricantes desse tipo de equipamento IBM, Cisco, Dell, HPE e
Lenovo. Destaca-se que os fabricantes desse tipo de solu¢cdo ndo vendem diretamente para clientes finais, o que é intermediado
por revendas, as quais também sdo responsaveis pelos servigos de instalacdo e primeiro nivel de suporte.

*  Quem utiliza e valor pago: Varios 6rgdos e entidades da administracdo publica utilizam switch SAN na interconexdo de
servidores e storages, por exemplo: a UnB, no PE 206/2021, licitou solugdo similar ao custo unitario de R$ 289.000,00 (duzentos
e oitenta e nove mil reais), com base nesse preco, o equivalente a 2 (duas) unidades da solugédo seria R$ 578.000,00; a Telebras,
no PE 14/2022, licitou 2 (dois) switches FC por R$ 480.000,00, diferenciando-se da necessidade da CGU por ndo ter incluido o
repasse de conhecimento da solugdo; a SEDI-GO, no PE 18/2021, licitou 4 (quatro) switches FC ao custo unitdrio de R$
234.250,00 (2 (duas) unidades da solugdo equivalem a R$ 468.500,00), diferenciando-se por ndo terem solicitado o software de
administragdo/geréncia da solugdo.

« Diferentes formas de contratagdo:

0o Aluguel/Servigo: cendrio da “Solugdo 3”.
o Bens/Compra: cenério da “Solucdo 1”.

+ Diferentes formas de pagamento:
o O pagamento serd feito por item da solugdo, em parcela tinica, apds o recebimento definitivo.
* Requisitos da solucdo

o Capacitagdo: Ha necessidade de realizacdo de repasse de conhecimento apenas para a equipe técnica do 6rgao.

o Garantia e Manutengdo: A solucdo deve ser adquirida com suporte técnico pelo periodo minimo de 60 (sessenta)
meses.

o Temporais: A solucdo deve preferencialmente estar implantada até abril de 2024, haja vista o fim do Contrato n° 46
/2018.

0 Sociais, ambientais e culturais: Linguagem da interface deve ser em inglés ou portugués.

0 Arquitetura Tecnoldgica: Nao se aplica.

o Projeto, Implementacdo e Implantacdo: A solugdo deve abranger a instalagdo e configuragdo da rede SAN.

o Experiéncia e formacéo de equipe: Pelo menos um integrante da equipe de instalacdo e configuracdo da solucdo deve
possuir certificacdo em rede SAN emitida pelo fabricante dos equipamentos.

0o Metodologia de Trabalho: Ndo se aplica.

o Atendimento aos padrdes e modelos do Governo Eletronico:
o ePing: Ndo se aplica;

o eMag: Ndo se aplica;
o ePwg: Ndo se aplica;
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o ICP-Brasil: Nao se aplica;
o e-ARQ: Nao se aplica.

* Necessidade de adequacdo do ambiente para implantagdo e operacdo da solugdo:

o Recursos materiais: Ndo ha. Todos os materiais e acessorios necessarios para a correta instalagdo e funcionamento
deverdo ser entregues pela Contratada.

o Recursos humanos: Inicialmente, havera esforco da CGTEC no apoio a instalagdo e configuracdo da solucéo a ser
realizada pela Contratada. Apés isso, a operagdo da nova solucdo demandaré esforgo equivalente ao esfor¢o empregado
na solugdo atual.

0 Outros recursos: Nao se aplica.

*  Mecanismos de continuidade da solucédo (caso o contrato seja encerrado): Caso ndo seja possivel implantar a solugdo até o
final do Contrato n° 46/2018 (15/04/2024) sera necessario continuar utilizando os equipamentos atuais, ainda que sem o suporte
técnico do fornecedor da solugdo.

» Ciritérios de comparacgdo das solugdes, pensando também no alcance dos objetivos da contratagdo:

0 As solugdes 1 e 3 diferenciam-se apenas pela forma de contragdo: aquisi¢do dos equipamentos ou contratagdo como
servico. Desta forma, cabe a comparacio apenas quanto a esse aspecto. E importante ressaltar que no modelo de
fornecimento como servigo dos equipamentos, os bens permanecerdo no ambiente fisico da CGU e sua administracao
também seré responsabilidade do Orgéo.

o Custo Total

Vantagem: menor custo, como mostrado adiante no TCO.
o Ciritério Propriedade dos bens ao final da contratagdo:

Vantagem: ap6s os 60 (sessenta) meses de suporte iniciais, é possivel efetuar uma nova contratacdo
contemplando apenas o suporte dos equipamentos e licengas de software, caso a solucdo ainda esteja atendendo
a necessidade do Orgdo e a contratagio seja vantajosa & Administracdo Ptiblica.

Solucao 3 (Contratacdo de Equipamentos como Servico):

* Descricdo da solugdo: A solucdo consiste na contracdo como servico de 2 (dois) switches Fibre Channel de 48 (quarenta e
oito) portas ativas e licenciadas em cada um, com interfaces de 32 Gbps full-duplex compativeis com 8 e 16 Gbps,
acompanhados de transceivers (SFP+) de 32 Gbps compativeis com 8 e 16 Gbps para todas as portas. Além disso, também serdo
contratados os servicos de instalacdo e configuracao, repasse de conhecimento e suporte técnico por 60 (sessenta) meses.

* Fornecedores da solucdo: H4 vérios fabricantes da solugao, entre os quais IBM, Cisco, Dell, HPE e Lenovo. Destaca-se que,
em geral, os fabricantes desse tipo de solucdo ndao vendem diretamente para clientes finais, o que é intermediado por revendas.
Das revendas indicadas pelos fabricantes que encaminharam propostas, apenas uma delas ofereceu proposta comercial da solucdo
como servigo. Outras delas informaram que ndo trabalham com esse modelo de contratacdo. Além disso, nas contragdes de outros
6rgdos, nao identificamos contragdo como servigo.

* Quem utiliza e valor pago: Ndo encontramos outros 6rgdos que tenham contratado esse tipo de solugdo como servigo.

» Diferentes formas de contratagdo:

o Aluguel/Servigo: cendrio da “Solugdo 3.
o Bens/Compra: cendrio da “Solugdo 1”.

» Diferentes formas de pagamento:

o Os servicos de prestacdo continuada (fornecimento de switches, SFP+, software de administracao/geréncia e suporte
técnico) serdo pagos mensalmente;

o Os servicos de Instalacdo e Configuracdo, e Repasse de Conhecimento serdo pagos em parcela unica, haja vista que
sdo entregues por completo no inicio do contrato.

* Requisitos da solugdo

o Capacitagdo: Ha necessidade de realizacdo de repasse de conhecimento apenas para a equipe técnica do 6rgao.

0o Garantia e Manutengdo: A solucdo deve ser adquirida com suporte técnico pelo periodo minimo de 60 (sessenta)
meses.

o Temporais: A solucdo deve preferencialmente estar implantada até abril de 2024, haja vista o fim do Contrato n°® 46
/2018.

0 Sociais, ambientais e culturais: Linguagem da interface deve ser em inglés ou portugués.

o Arquitetura Tecnolégica: Nao se aplica.
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o Projeto, Implementacdo e Implantacdo: A solugdo deve abranger a instalagao e configuracdo da rede SAN.

o Experiéncia e formacdo de equipe: Pelo menos um integrante da equipe de instalacdo e configuracdo da solucdo deve
possuir certificacdo em rede SAN emitida pelo fabricante dos equipamentos.

0o Metodologia de Trabalho: Ndo se aplica.

o Atendimento aos padrdes e modelos do Governo Eletronico:

ePing: Ndo se aplica;
eMag: Ndo se aplica;
ePwg: Nao se aplica;
ICP-Brasil: Ndo se aplica;
e-ARQ: Nao se aplica.

©O © ©0 o ©

* Necessidade de adequacdo do ambiente para implantacdo e operagdo da solugdo:

o Recursos materiais: Nao ha. Todos os materiais e acessorios necessarios para a correta instalacdo e funcionamento
deverdo ser entregues pela Contratada.

o Recursos humanos: Inicialmente, havera esforco da CGTEC no apoio a instalagdo e configuracdo da solucéo a ser
realizada pela Contratada. Apés isso, a operagdo da nova solucdo demandaré esforgo equivalente ao esfor¢o empregado
na solugdo atual. E importante que, embora esse cenario aborde o fornecimento como servico dos equipamentos, ap6s a
implantacdo da solucdo, a administracéo seréa feita pela equipe técnica da CGU, de maneira similar a Solugdo 1.

0 Outros recursos: Ndo se aplica.

* Mecanismos de continuidade da solugdo (caso o contrato se encerrado): Caso ndo seja possivel implantar a solugdo até o final
do Contrato n° 46/2018 (15/04/2024) serd necessario continuar utilizando os equipamentos atuais, ainda que sem o suporte
técnico do fornecedor da solugéo.

» Critérios de comparacgdo das solugdes, pensando também no alcance dos objetivos da contratagdo:

o As solugdes 1 e 3 diferenciam-se apenas pela forma de contracdo: aquisi¢do dos equipamentos ou contratagdo como
servico. Desta forma, cabe a comparacdo apenas quanto a esse aspecto. E importante ressaltar que no modelo de
fornecimento como servico dos equipamentos, os bens permanecerdo no ambiente fisico da CGU e sua administracdo
também sera responsabilidade do Orgao.

o Custo Total:

Desvantagem: como mostrado adiante no TCO, o custo é maior. Como ndo é usual esse tipo de contratacdo,
apenas uma revenda ofereceu proposta como servico. O preco para o mesmo objeto fornecido como servigo foi
47% maior que a Solucgdo 1.

o Ciritério Propriedade dos bens ao final da contratagdo:

Desvantagem: além do custo desse modelo de contratagdo se mostrar superior ao custo da aquisigdo dos
equipamentos, estes dispositivos ndo serdo propriedade do Orgdo. Caso fossem propriedade da CGU e se
estivessem atendendo a necessidade da casa, poder-se-ia analisar a viabilidade de apenas a contratacdo do
suporte técnico e licencas de software.

10.1. Comparacao das alternativas:

As solugoes 1 e 3 diferenciam-se apenas pela forma de contragdo: aquisi¢do dos equipamentos ou contratagdo como servigo. Desta forma,
cabe a comparago apenas quanto a esse aspecto. £ importante ressaltar que no modelo de fornecimento como servigo dos equipamentos, os

bens permanecero no ambiente fisico da CGU e sua administracio também sera responsabilidade do Orgdo.
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Descrigao dos Critérios:

¢ Critério 1: Custo Total;
* Critério 2: Propriedade dos bens ao final da contratacdo;

Classificacao dos Critérios:

Melhor 5
Bom 4
Médio 3
Ruim 2
Pior 1

Como as Solugdes 1 e 3 sdo idénticas sob o aspecto técnico, diferenciando-se apenas quanto ao custo total e a propriedade final dos bens, a
solucdo mais vantajosa serd determinada pelo aspecto econdmico. Destaca-se que, como ja descrito, a solugdo com a aquisicao dos bens,
considerando que em ambos os modelos os equipamentos ficario nos ambientes da CGU e serdo administrados por este Orgio,
permite, ao final da contracado, efetuar apenas a contratacdo do suporte técnico e licencas de software adquiridos por subscri¢do,
caso a solugdo ainda esteja atendendo a necessidade do Orgéo e a contratagio desses itens seja vantajosa & Administracdo Ptblica.

11. Registro de solucoes consideradas inviaveis

A Solugdo 2, Contratagdo de Suporte Técnico e Licengas de Software para os Equipamentos Atuais, se mostra inviavel porque
ndo atende ao Requisito 2 (Performance: Portas e transceivers (SFP+) de 32 Gbps full-duplex, limitando o desempenho dos
servidores atuais, que ja possuem interfaces de 16 Gbps, e dos novos storages All Flash em processo de aquisicao.

A Solucdo 2, além de ndo atender ao requisito de performance, se mostrou mais cara que a Solugdo 1 (aquisi¢ao). Ao consultar o
fabricante da solucdo, obtivemos por meio de um parceiro comercial o valor R$ 802.500,00 (oitocentos e dois mil e quinhentos
reais) para contragdo do suporte técnico e licencas de software, enquanto o valor médio da Solugdo 1 foi R$ R$ 717.922,35 (
setecentos e dezessete mil novecentos e vinte e dois reais e trinta e cinco centavos).

12. Analise comparativa de custos (TCO)

Na pesquisa de preco realizada nao foi possivel obter na maioria dos casos o detalhamento dos valores individuais dos itens que
compdem a solucdo conforme os 6 (seis) itens propostos neste estudo. Em outras contratagdes realizadas por érgdos ptblicos, os
itens estavam agrupados, assim ndo foi possivel obter os valores individuais detalhados. Na pesquisa de precos realizadas com
fornecedores, muitos deles também agrupam os valores de certos itens. Assim, foi necessario realizar estimativas para obter
valores aproximados para os 6 (seis) itens da contratacdo. O detalhamento dos célculos estd no Anexo I. Nas tabelas abaixo estdao
o resultado das estimativas para as Solugdes 1 e 3.

Solucdo 1: Aquisicao de Novos Equipamentos

Item 1 2 3 4 5 6 Total
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. SULEE) SFP+ 32 Soﬁware d~e Instalacdo e | Suporte Repasse de
Descri¢ao portas Gbps adlistgcsel Configuragdo| Técnico |Conhecimento
32Ghps P Geréncia gurag
Quantidade 2 96 1 1 2 1
Unb (PE R$ R$ R$ R$
206/2021) | 329.188,91 | 132.032,63 R$ 33.555,32 26.310,69 | 32.848,19 R$ 24.064,27| R$ 578.000,00
Telebras
R$ R$ R$ R$
(PE 14 292.802.77 | 117.438.71 R$ 29.846,36 23.402,50 | 29.217,39 R$ 21.404,38| R$ 514.112,10
12022)
R$ R$ R$ R$
SEDI-GO 293.91561 | 117.885,05 R$ 29.959,80 23.491.44 | 29.328,43 R$ 21.485,73 | R$ 516.066,06
Cisco R$ R$ R$ R$
(WiselT) 599.527,55 | 391.424,65 R$ 114.861,37 40.000,00 | 32.706,35 R$ 50.000,00|R$ 1.228.519,92
Dell R$ R$ R$ R$
(Decision) | 410.538,43 | 164.660,68 R$41.847,55 32.812,61 | 40.965,67 R$30.011,06 | R$ 720.836,00
. R$ R$ R$
Wise Path 527.300.84 R$ 60.528,96 R$ - 50.062,66 | 79.734.47 R$ 32.373,08 | R$ 750.000,01
- R$ R$ R$ R$
Média 408.879.02 | 163.995,11 R$ 41.678,40 32.679.98 | 40.800,08 R$ 29.889,75| R$ 717.922,35

R$ 717.922,35 (setecentos e dezessete mil e novecentos e vinte e dois reais e trinta e cinco centavos) para o periodo de 60
(sessenta) meses, sendo:

* Materiais: Nao se aplica;
» Equipamentos: R$ 572.874,13 (quinhentos e setenta e dois mil e oitocentos e setenta e quatro reais e treze centavos);
» Softwares: R$ 41.678,40 (quarenta e um mil e seiscentos e setenta e oito reais e quarenta centavos);

» Servigos: R$ 103.369,82 (cento e trés mil e trezentos e sessenta e nove reais e oitenta e dois centavos).

Solucao 3: Contratacdo de Equipamentos como Servigo

Item 1 2 3 4 5 6 Total
. Switch 48 SFP+ 32 Software de [Instalagcdo e | Suporte Repasse de
Descricao portas - ~ ) ~ . .
Gbps Administracdo|Configuracdo| Técnico [Conhecimento
32Ghbps
Quantidade 2 96 1 1 2 1
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Cisco R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
(WiselT) 899.290,80 | 583.200,00 | 183.778,20 40.000,00 | 50.041,20 50.000,00 1.806.310,20

R$ 1.806.310,20 (um milh&o e oitocentos e seis mil e trezentos e dez reais e vinte centavos) para o periodo de 60 (sessenta)
meses, sendo:

* Servigos: R$ 1.806.310,20.

13. Descricado da solucao de TIC a ser contratada
13.1. Descricao da Solucao Tecnolégica
Solucdo 1: Aquisicdo de 2 (dois) novos switches Fibre Channel de 48 (quarenta e oito) de 32 (trinta e dois) Gbps full-duplex,

acompanhado de SFP+ de 32 Gbps para todas as portas dos equipamentos. A solucdo deverd incluir suporte técnico pelo periodo
de 60 (sessenta) meses, instalacdo e configuracao, repasse de conhecimento e software de administragdo/geréncia.

13.2. Parcelamento da Solucao

Nao é tecnicamente e nem economicamente vidvel dividir a solugdo, visto que héa transceivers (SFP+) que ndo sdo compativeis
com certos modelos de switch. Como ndo é possivel conhecer previamente o modelo de switch da proposta vencedora, é
necessario que esses equipamentos e os transceivers sejam adquiridos em conjunto. Os softwares e servicos (instalacdo, suporte
técnico e repasse de conhecimento) também dependem do modelo de switch, portanto, também devem ser adquiridos em
conjunto com os switches e transceivers.

b.1. Diferentes Contratacoes

Nao havera.

b.2. Agrupamento de itens

Considerando que ndo é possivel o parcelamento da solucdo, os itens serdo licitados em um grupo tnico.

13.3. Utiliza¢do de SRP

Justificativa
Nao seré adotado o Registro de Precos na contratagao.

14. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 717.922,35

Valor Total R$: R$ 717.922,35 (setecentos e dezessete mil e novecentos e vinte e dois reais e trinta e cinco centavos).

15. Justificativa técnica da escolha da solucao

Como observado neste estudo técnico, as Solugdes 1 e 3 sdo idénticas sob o aspecto técnico. Ambas atendem as necessidades do
Orgdo e sdo capazes de fornecer performance e seguranca adequada aos novos servidores mais performaticos adquiridos e aos
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novos storages All Flash em processo de aquisicao.
Porém, ao considerar os aspectos econdmicos, a Solug¢do 1 mostrou-se mais vantajosa.

16. Justificativa economica da escolha da solucao

Conforme descrito anteriormente, considerando que sob o aspecto técnico as SolugGes 1 e 3 sdo equivalentes, a primeira foi
escolhida por ter menor TCO que a segunda. Enquanto a Solugdo 1 apresenta o TCO de R$ 717.922,35 (setecentos e dezessete
mil e novecentos e vinte e dois reais e trinta e cinco centavos), a Solugdo 3 apresenta o TCO de R$ 1.806.310,20 (um milhdo
oitocentos e seis mil trezentos e dez reais e vinte centavos).

Ademais, a Solucdo 1 ainda traz a propriedade dos equipamentos para o Orgdo, permitindo que este continue utilizando esses
dispositivos ap6s a vigéncia do contrato, caso estejam atendendo as necessidades da CGU e caso a contragao de apenas suporte
técnico e subscri¢des de softwares seja vantajosa para a Administragdo Publica.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Conforme apresentado no estudo, a rede SAN é responsavel pela entrega efetiva dos dados corporativos armazenados em
storages aos sistemas de informacdo da CGU on premise. Entdo, o funcionamento da rede SAN com disponibilidade,
performance e seguranca adequada é fundamental para o bom funcionamento da infraestrutura tecnolégica, a qual suporta o
armazenamento de dados e os sistemas on premise da CGU. Uma falha nela pode indisponibilizar o acesso e modificacdo desses
dados, inviabilizando os trabalhos de todo o 6rgdo, assim, é necessaria a contracdo da solucdo proposta a fim de atender as
necessidades atuais e futuras do Orgido com performance e seguranca adequada.

18. Providencias a serem Adotadas

Nao ha providéncia especifica, uma vez que havera apenas substituicdo de equipamentos.

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.
19.1. Justificativa da Viabilidade
Consoante o inciso V do art. 11 da Instrucdo Normativa n° 1 de 4 de abril de 2019, da SGD/ME, esta equipe de

planejamento, instituida pelo Ato de Designacdo (SUPER 2876327), declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo
Técnico Preliminar.

20. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JEFTE MEDEIROS DE SOUZA

Integrante Requisitante

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/09/2023 as 08:54:26.
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RAFAEL SOBRINHO MENDANHA

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/09/2023 as 08:46:27.

Despacho: Declaro que o contetido do presente documento esta adequado as disposi¢des da Instru¢do Normativa n® 94/2022 —
SGD/ME.

HENRIQUE APARECIDO DA ROCHA
Autoridade Maxima de TIC

1Y
tf Assinou eletronicamente em 28/09/2023 as 08:51:12.
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ANEXO | - MEMORIA DE CALCULO DAS ESTIMATIVAS DE CUSTO

Na pesquisa de preco realizada nao foi possivel obter, na maioria dos casos, o detalhamento dos
valores individuais dos itens que compdem a solugdo conforme os 6 (seis) itens propostos neste estudo. Em
outras contratacdes realizadas por drgados publicos, os itens estavam agrupados, assim nao foi possivel obter
os valores individuais detalhados. Na pesquisa de precos realizadas com fornecedores, muitos deles também
agrupam os valores de certos itens. Assim, foi necessario realizar estimativas para obter valores aproximados
para os 6 (seis) itens da contratacgao.

Inicialmente, utilizamos as propostas que continham o detalhamento conforme proposto nesse
estudo: Switch FC 48 Portas 32 Gbps, SFP+, Software de Administragdo/Geréncia, Instalacdo e Configuracgdo,
Suporte Técnico e Repasse de Conhecimento para estimar o percentual de contribuicdo de cada item no
valor total da proposta.

Tabela 1
Iltem 1 2 3 4 5 6 Total
f
- Switch 48 SFP+32 50 .tvx./are dNe Instalagdo e Suporte Repasse de
Descrigdo Administracdo/ . ~ . :
portas 32Gbps Gbps a Configuragdo Técnico Conhecimento
Geréncia
Quantidade 2 96 1 1 2 1
Cisco RS RS RS
. RS 599.527,55 RS 114.861,37 | RS 40.000,00 RS 50.000,00
(WiselT) » 391.424,65 ? ? 32.706,35 ? 1.228.519,92
. RS RS RS
Wise Path RS 527.300,84 60.528,96 RS - RS$ 50.062,66 79.734,47 RS 32.373,08 750.000,01
RS RS RS RS
Soma 1.126.828,39 451.953,61 RS 114.861,37 | R$90.062,66 112.440,82 RS 82.373,08 1.978.519,93
Contribuicdo | 5 g59¢ 22,84% 5,81% 4,55% 5,68% 4,16% 100%
dos itens

Foram utilizadas apenas duas propostas para obter os percentuais, pois apenas eles enviaram o
detalhamento dos pre¢os conforme os itens desse estudo. A Wise Path informou que o Software de
Administracdao/Geréncia acompanha os equipamentos sem custo destacado.

Em seguida, aplicamos os percentuais obtidos nas contratacdes de outros érgaos e propostas
comerciais que abrangiam todos os itens da solugdo proposta, mesmo que os valores ndao estivessem
detalhados. Obtivemos os seguintes valores:



Tabela 2

Item 1 2 3 4 5 6 Total
- Switch 48 SFP+ 32 Sof.t\/\'/are dNe Instalagao e Suporte Repasse de
Descrigdo portas Gbps ISR Configuracao | Técnico Conhecimento
32Gbps P Geréncia gurac
Quantidade 2 96 1 1 2 1
UnB (PE RS RS RS 33.555,32 RS 26.310,69 RS RS 24.064,27 | R$578.000,00
206/2021) | 329.188,91 | 132.032,63 R B 32.848,19 T B
Dell RS RS RS
(Decision) | 410.538,43 | 164.660,68 RS 41.847,55 RS$ 32.812,61 40.965,67 RS$ 30.011,06 | R$ 720.836,00

Das propostas comerciais e contratacdes de outros 6rgdos que ndo haviam detalhado os valores
conforme os 6 (seis) itens desse estudo, apenas o PE 206/2021 (UnB) e a proposta da Decision (parceiro
comercial Dell) abrangiam todos os itens requeridos na contratacdao da CGU. Por isso, apenas elas sao

exibidas na Tabela 2. A Tabela 2 mostra uma estimativa do valor de cada um dos 6(seis) itens considerados

neste estudo partindo do valor total da contratagdo/proposta e dos percentuais obtidos na Tabela 1.

Entre as contratacdes de outros érgaos, algumas nao incluiam todos os itens da solu¢do proposta
para a CGU. No caso do PE 14/2022 (Telebras), ndo foi requerido o Repasse de Conhecimento e no caso do
PE 18/2021 (SEDI-GO), ndo foi requerido o software de administragdo/geréncia. Entdo, para usar essas
contratacdes como referéncia, foi necessdrio estimar os valores desses itens ndo requeridos pelos outros

orgdos e somar ao valor original dessas contratagdes.

Na Tabela 3 é mostrada a média dos valores individuais de cada item considerando as propostas da
Tabela 1 e as estimativas da Tabela 2. Na Tabela 4 é mostrado o ajuste realizado ao somar o valor médio do

Repasse de Conhecimento e do Software de administragdo/geréncia ao valor original das propostas,

conforme o item faltante, a fim de se estimar qual seria os valores dessas contratacdes se tivessem todos os

itens conforme requerido pela CGU.

Tabela 3
Item 1 2 3 4 5 6 Total
Switch 48 Software de Instalacio e Suporte Repasse de
Descrigao portas SFP+ 32 Gbps | Administragdo/ . g ~ ,p . Conheciment
A . Configuragao Técnico
32Gbps Geréncia o
Q“a”et'dad 2 96 1 1 2 1
Cisco RS RS RS
RS 114.861,37 RS 40.000,00 RS 32.706,35 | RS 50.000,00
(WiselT) 599.527,55 391.424,65 ? ! 2 ! 2 ! ? ! 1.228.519,92
: RS RS
Wise Path 527.300,84 RS 60.528,96 RS - RS 50.062,66 RS 79.734,47 | R$32.373,08 750.000,01
Unb (PE RS RS RS 33.555,32 RS 26.310,69 RS 32.848,19 | RS 24.064,27 RS
206/2021) | 329.188,91 132.032,63 U T T B 578.000,00
Dell RS RS RS
1. 2.812,61 . .011
(Decision) 410.538,43 164.660,68 R$41.847,55 RS 32.812,6 R540.965,67 | R>30.011,06 720.836,00
Média RS RS RS 47.566,06 RS 37.296,49 RS 46.563,67 | R$34.112,10 RS
466.638,93 187.161,73 U U D B 819.338,98




Tabela 4

Item Valor original | Valor do Ajuste | Total Ajustado Ajuste Realizado

Descrigdo

Telebras (PE
14/2022)

Adigdo de Repasse

RS 480.000,00 | R$34.112,10 | R$514.112,10 de Conhecimento

Adicdo de Software
SEDI-GO RS 468.500,00 | R$47.566,06 | RS 516.066,06 | de Administragdo/
Geréncia

Em seguida, foi realizado cdlculo similar ao realizado na Tabela 2. Utilizando os percentuais da Tabela
1 e os valores estimados obtidos na Tabela 4, obtemos uma nova estimativa para os valores das contrata¢des
da Telebras e da SEDI-GO conforme os itens deste ETP:

Tabela 5
Item 1 2 3 4 5 6 Total Ajustado
G SEEIECE Instalagdo e Suporte Repasse de
Descricao portas SFP+ 32 Gbps | Administragdo/ . 4 ~ ’p . s .
. Configuragdo Técnico Conhecimento
32Gbps Geréncia
Telebras (PE RS
14/2022) 292.802,77 RS 117.438,71 | RS 29.846,36 | RS$23.402,50 | R$ 29.217,39 | R$ 21.404,38 | R$514.112,10
R

SEDI-GO 203 9i5 61 R$ 117.885,05| R$29.959,80 | RS 23.491,44 | RS 29.328,43 | RS 21.485,73 | RS 516.066,06

Por fim, com base nas estimativas anteriores, consolidando todos os valores obtidos em uma uUnica
tabela, temos:



Tabela 6

Iltem 1 2 3 4 5 6 Total
SIS ORI C Instalacdo e Suporte Repasse de
Descrigdo portas SFP+ 32 Gbps | Administraca Confi ugra %0 TéFc)nico Conf?ecimento
32Gbps o/ Geréncia gurac
Quantidade 2 96 1 1 2 1
Unb (PE RS RS RS
206/2021) 329.188 91 132.032,63 RS 33.555,32 | R$ 26.310,69 | RS 32.848,19 RS 24.064,27 578.000,00
Telebras (PE RS RS RS 29.846,36 | RS 23.402,50 | R$ 29.217,39 | RS 21.404,38 RS
14/2022) 292.802,77 117.438,71 ’ ! ’ ! ’ ! ’ ! 514.112,10
SEDI-GO RS RS RS 29.959,80 | RS 23.491,44 | RS 29.328,43 RS 21.485,73 RS
293.915,61 117.885,05 ’ ! ) ! ’ ! ’ ! 516.066,06
Cisco RS RS RS RS
(WiselT) 599.527,55 391.424,65 114.861,37 RS 40.000,00 | R$ 32.706,35 R5 50.000,00 1.228.519,92
Dell RS RS RS
(Decision) 410.538,43 164.660,68 RS 41.847,55 | R$ 32.812,61 | RS 40.965,67 RS 30.011,06 720.836,00
Wise Path RS RS 60.528,96 RS - RS 50.062,66 | RS 79.734,47 RS 32.373,08 RS
527.300,84 ! ! ! ! 750.000,01
Média RS RS RS 41.678,40 | RS 32.679,98 | RS 40.800,08 RS 29.889,75 =
408.879,02 163.995,11 ’ ! ) ! ’ ! ’ ! 717.922,35




